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Abstract  
Supervision over the performance of functionaries in all domains, particularly in the political arena which deals 

with power and the macro-management of the country, is a significant component in preserving and elevating 

the health of the political system. It is with the health of this system that one can be hopeful for the health of 

other governance systems of the country. Conventional supervisions are organizational supervisions that, 

through external mechanisms, supervise the behavior and performance of individuals. Due to the type of 

governance in the Islamic Republic, which possesses an entirely religious and faith-based (īmānī) nature, 

methods based on external supervision have not demonstrated the requisite efficacy. The objective of this 

research is to present an effective and efficient solution to compensate for the aforementioned deficiency, 

particularly in the context of supervising political functionaries. In order to secure the aforementioned 

objective, the solution of "self-monitoring" has been envisaged and explicated utilizing an analytical-

descriptive method. The principal problem of this research is the examination of the role of self-monitoring in 

the agency of political functionaries. Self-monitoring, as an ethical component, possesses both a deterrent role 

and a therapeutic role. The realities of society indicate that the major portion of the existing detriments in the 

domain of supervision originates from the negligence of the constructive exigencies of Islamic ethical (akhlāq) 

teachings; the solution to overcome this negligence is the implementation of ethical propositions in all stages of 

the training, recruitment, and activity of functionaries. Hitherto, such a method has not been utilized as a 

supervisory program. The mechanism of self-monitoring, which is based on faith-based (īmānī) self-

motivational propositions and is a significant component of Islamic ethics, can, provided the realization of 

environmental and organizational conditions, render functionaries resilient and immune against this detriment; 

its consequence will be the elevation of the efficacy of the functionaries and the augmentation of the level of 

satisfaction of both sides, the people and the functionary. With this approach, the current supervisory systems 

must also be redefined in proportion to the self-monitoring role of the functionaries. In conclusion, if the two 

aforementioned supervisory wings are appropriately utilized with an overlapping approach, they can fulfill a 

highly effective role in securing a healthy and vibrant political and social system in the country. 
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 چکیده
ها خصوصاً در عرصة سیاسی كه با قدرت و مدیریت كلان كشور سروكار دارد، مؤلفة مهمی  نظارت بر عملكرد كارگزاران در همه حوزه

های حكمرانی كشور  توان به سلامت دیگر سامان در حفظ و ارتقاء سلامت سامان سیاسی است. با سلامت این سامان است كه می
كنند. به جهت  های سازمانی است كه با سازوكارهای بیرونی، بر رفتار و عملكرد افراد نظارت می نظارتهای رایج،  امیدوار بود. نظارت

های مبتنی بر نظارت بیرونی، كارآمدی لازم را نشان  نوع حكمرانی در جمهوری اسلامی كه ماهیتی كاملاً دینی و ایمانی دارد، روش
و كارآمد جهت جبران نقیصه مذكور، خصوصاً در زمینه نظارت بر كارگزاران سیاسی اند. هدف این پژوهش، ارائه راهكاری مؤثر  نداده

توصیفی تشریح شده است. مسئله  -بینی شده و با استفاده از روش تحلیلی پیش« خودنظارتی»است. جهت تأمین هدف مذكور، راهكار 
نظارتی به عنوان یک مؤلفه اخلاقی، هم نقش اصلی این پژوهش بررسی نقش خودنظارتی در كنشگری كارگزاران سیاسی است. خود

های موجود در حوزه نظارت، به غفلت از  هد كه بخش عمدة آسیب د جامعه نشان می هایبازدارنگی و هم نقش درمان دارد. واقعیت
در تمام مراحل تربیت، های اخلاقی،  گردد؛ راهكار غلبه بر این غفلت، بكارگیری گزاره های اخلاق اسلامی برمی آموزه الزامات سازندة

باشد. تاكنون از چنین روشی به عنوان برنامه نظارتی استفاده نشده است. سازوكار خودنظارتی كه مبتنی  جذب و فعالیت كارگزاران می
تواند به شرط تحقق شرایط محیطی و سازمانی، های خودانگیزشی ایمانی و مؤلفة مهمی از اخلاق اسلامی است، می بر گزاره

سازد؛ نتیجة آن، ارتقاء كارآمدی كارگزاران و افزایش سطح رضایتمندی هر دو سمت  ران را در برابر این آسیب، مقاوم و ایمن كارگزا
تعریف شوند. در  های نظارتی فعلی نیز، باید متناسب با نقش خودنظارتی كارگزاران باز مردم و كارگزار خواهد شد. با این رویكرد، نظام

توانند نقش بسیار مؤثری در تأمین  گفته با رویكرد همپوشان به نحو درستی استفاده شوند، می ال نظارتی پیشمجموع، چنانچه دو ب
 سامان سیاسی و اجتماعی سالم و بانشاط در كشور ایفا نمایند. 
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 . مقدمه1

فردی در حوزه حکمرانی و  های منحصربه اسلامی ایران از جهات مختلفی دارای ویژگی نظام جمهوری
های ‎ورزی است که اگر به آنها توجه نشود و عملکرد کارگزاران براساس آنها تنظیم نگردد، کارویژه سیاست

ست داده و از های اسلامی است، به مرور زمان کارآیی خود را از د اصلی این نظام دینی که مبتنی بر آموزه
ها، التزام اعتقادی و عملی کارگزاران حکومتی به  ترین این ویژگی اهداف خود دور خواهد شد؛ یکی از مهم

های اخلاق اسلامی است که اگر بدرستی بر کنشگری ایشان حاکم شود، در راستای ارتقاء عملکرد،  گزاره
ز به شکل مستمری افزایش خواهد داد. انقلاب تأثیر فراوانی خواهد داشت و پیوندهای مردم و حاکمیت را نی

های جدیدی در درون خود تجربه   سر گذاشته است، تنش اسلامی ایران که بیش از چهار دهۀ پرچالش را پشت
پذیری  بر نقش ها، علاوه بر منشأ بیرونی، منشأ درونی هم دارد. در بررسی ماهیت این تنش کند که علاوه می

شکلات اقتصادی و اجتماعی، با معضلاتی در حوزه نظام رفتاری و رابطه بین مردم و ها از م متقابل این چالش
کارگزاران نظام مواجه هستیم که ریشه در اخلاق و سلامت نفس کنشگران حکومتی )کارگزاران( داشته و 

 جویی قرار گیرد. نظارت  و چاره بایست با توجه به ماهیت اسلامی این نظام سیاسی، مورد بازخوانی می

 شود؛ از ‎زدایی در این زمینه محسوب می ترین راهکارهای آسیب مؤثر بر کنشگری کارگزاران یکی از مهم

نظارتی نیز که ماهیت درونی دارد، بسیار  های بیرونی، توجه به خود بر نظارت منظر اخلاق اسلامی، علاوه
مهم، مؤثر و قدرتمندی است که اگر بدرستی استفاده شود، حتی بر  نظارتی چنان عامل کننده است؛ خود تعیین

زدایی کند؛ ‎تواند به عنوان نیرویی قدرتمند، از کنشگری کارگزاران آسیب فرض نبود هیچ ناظر سازمانی نیز می
ارت، ای توجه شود، تحولی اساسی در این زمینه ایجاد خواهد کرد. با این وجود، این نوع نظ اگر به چنین نتیجه

اند که:   گیران جمهوری اسلامی پیدا نکرده و هنوز متوجه نشده سازان و تصمیم هنوز جایگاه خود را نزد تصمیم
ای،  )خامنه« ایم، همین بوده است که ضعف نشان داده یاز جاهای یایم. یک ما از این ناحیه ضربه خورده»

شگری کارگزاران جمهوری اسلامی در کن« خودنظارتی»هدف پژوهش حاضر تبیین نقش  (.08/03/1390
 ایران همراه با چیستی و چگونگی آن است. 

 . تعریف مفاهیم کلیدی2

 . اخلاق2-1

سرشت » یمعنا باشد. در لغت به یم« خُلُق»و « خُلْق»است که مفرد آن  یعرب یا اخلاق در اصل، واژه»
ا ی، یریو دل یمرد ده باشد، مانند جوانیکو و پسندین یه و سرشتینکه سجیکار رفته است؛ اعم از ا به« هیو سج
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جمع »(. همچنین اخلاق 19: ص1394)مصباح یزدی، « یو بزدل یگیزشت و ناپسند باشد، مثل فروما
اخلاق ملکه نفسانی است که افعال »(. 1525: ص1377ها است )دهخدا،  یو در لغت به معنای خو« خُلق

 (. 123: ص1362)طباطبائی،  «شود به آسانی و بدون تأمل و درنگ از آن صادر می

 . خودسازی و تزکیه نفس2-2

تزکیه نفس، تربیت نفس، مبارزه با نفس و خودسازی تعابیر مشابهی هستند که در مجموع معنای واحدی 
و به معنای تطهیر نفس و مال، صلاح، تقوا، زمین پاک، « زکو»تزکیه در اصل از ماده » آید. از آنها بدست می

 و اخلاق تزکیه در اصطلاح» (.358ق: ص1405)ابن منظور، « باشد مدح و ستایش و تنزیه خویش می
اشتن های اخلاقی به منظور گام برد از اخلاق ناپسند و آلودگی نفس سازی عبارت است از تطهیر و پاک عرفان

)جوادی « شود می آخرت در جهت فضائل اخلاقی، که در نهایت موجب کمال و سعادت واقعی در دنیا و
ستی و فنا اندازد، به یشتن را به ورطه نیش بپردازد و خویانسان چون به اصلاح نفس خو»(. 1392زاویه، 

ق می حمن ۀفیخلن، یگردد و در زم اخلاق الهی متخل   (.301: ص1386، پرور )سعادت« شود می الر 

 1. خودنظارتی2-3

خودنظارتی یک ویژگی شخصیتی و رفتاری است که شامل توانایی نظارت و تنظیم نمودن احساسات و »
این تعریف با رویکرد روانشناسی است. اما  2«.های اجتماعی است ها و موقعیت رفتارها در پاسخ به محیط

سازد تا قوا و ‎ای را قادر می انگیزه و نیروی درونی است که فرد یا مجموعه خودنظارتی با نگاه اخلاقی،
کنشگری خویش را تحت کنترل و نظارت خود درآورد. هدف از خودنظارتی اخلاقی، تربیت نفس و ساخته 

که در روانشناسی، به دنبال کسب موفقیت در  شدن در راستای انجام وظایف عبودیت الهی است؛ در حالی
 به عبارت دیگر، خودنظارتی همان تقوا است. با محیط و دیگران است.تعامل 

 . مراقبه2-4

 و در نظر گرفتن مراقِب و (425ق: ص1405کردن )ابن منظور،  حفظ به معنای« رَقَبَ »  مراقبه از واژه

به سوی اوست )خداوند متعال(؛ و هر کس از کاری به سبب رعایت دیگری دوری جوید،  فکر دادن توجه
مراقبه   ، پیشینهاخلاق اسلامی (. در متون193: ص1389کرد )فیض کاشانی،  مراقبت شود: فلانی را ته میگف

                                                           

1. Self-monitoring  
2. https://virgool.io/@MjZahedpour/about-self-monitoring-pkwxlwubxxdb 
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( و 125: ص1385)نراقی،  نفس از عقل مواظبت گردد که عبارت است از نگاهبانی و بازمی «مرابطه» به
مراقبه آن است که بنده به هنگام عمل، حق تعالی را در نظر بگیرد و خود را در محضر خداوند ببیند و کشیک »

نفس خود کشد که مبادا از فرمان و خواسته مولا سرباز زند و راه دیگر پیش گیرد و عصیان ورزد و به لهو و لعب 
 (.148: ص1392)میرمرشدی، « بپردازد

 . کارگزاران حکومتی2-5

توان مترادف کارمند دولت دانست که از سوی مسئولان حکومت یا نمایندگان آنان  واژه کارگزار را می»
کند،  شود و استانداران، فرمانداران، گردآوران زکات و مالیات و دیگر افرادی را که حاکم تعیین می برگزیده می

کارگزاران حکومتی، هم سطح کلان حاکمیتی )مقامات عالی  . گسترۀ(14: ص1381)ذاکری، « گیرد دربرمی
شود. در واقع، هر فردی که در سلسله مراتب  رتبه( را و هم سطوح میانی و خط اول خدمت را شامل می

 حکومتی مسئولیتی را برعهده بگیرد، جزو کارگزاران حکومتی قابل تعریف است.

 . تفاوت اخلاق عملی و نظری3

با این رویکرد، امکان « خودنظارتی»ناظر به اخلاق عملی است و راهکار  رویکرد پژوهش حاضر
یابد؛ فهم عمومی از اخلاق، بیشتر ناظر به اخلاق نظری است؛ به همین دلیل، توجه به  کاربردی می

استفاده  یروانشناس یها ن و روشیاز تلق»های اخلاق نظری و عملی ضرورت دارد. در اخلاق نظری  تفاوت
ك اخلاق ین نوع اخلاق، یرا از فرد دور کند. ا یا لهینموده و صفات رذ را ملکه  یا صفات خوبشود؛ ت یم

گردد. هرچه  یشتر میشود، عُجب هم ب یشتر میشود. با این رویکرد هرچه عبادت ب یروح م یخشك و ب
هستم و  یمقدس گران )من آدمیو توقعات از د ینیشود، خودبرترب یشتر میب یو عمل به دستورات اله یزگیپاک

براساس »(. اما اخلاق عملی 19: ص1399شود )علیپور،  یشتر میگران بیر دیدانند!( و تحق یارزش مرا نم
ت، رشد کرده و صفات یاست که نفس در اثر ترب یتیقت نفس، شروع شده و روش تربیفطرت و شناخت حق

)علیپور، « رسد کاربردی، آفات به حداقل میل شود. با این رویکرد یرون تحمینکه از بیکند؛ نه ا یاز آن بروز م
های رفتاری انسان،  محور، در برابر آسیب (. چنین اخلاقی، با ماهیت توحیدی و تربیت19: ص1399

علامه طباطبایی در  راهکار خودنظارتی معطوف به چنین رویکردی است.کند.  بازدارندگی ایجاد می
برد: طریق اول ماهیت دنیایی دارد و برای کسب موفقیت در  ی، سه طریق یا مکتب اخلاقی را نام م«المیزان»

شود. طریق دوم، صرفا  برای آخرت است. طریق سوم، اخلاق توحیدی بوده و وجه  تعامل با دیگران استفاده می
ها را از نظر اوصاف و طرز تفکر، طوری تربیت کرده که دیگر محل و  انسان» غالب آن، رویکرد تربیتی است:
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ها راه یابد، تا درصدد برطرف  رای رذایل اخلاقی باقی نگذاشته ... یعنی اجازه نداده که رذایل در دلموضوعی ب
 (.539، ص1: ج 1374)طباطبائی، ...« کردن آن برآیند 

 مثابه یک اراده و خواست درونی )ماهیت خودنظارتی( نظارتی به . خود4

 ضرورت دارد:  فرض جهت فهم درست مؤلفه خودنظارتی، توجه به چند پیش
داند و  ها وجود دارد، یک بینش، مرگ را پایان زندگی می . دو نوع بینش و نگاه به زندگی و حیات انسان4-1

کند؛ اما بینش دوم، مرگ را نه پایان زندگی، بلکه  حیات انسان را در همین زندگی مادی دنیایی خلاصه می
)صفائی حائری، «  ها است  پایان نیست ... آغاز دویدن و اما مرگ» کند. آغازی بر حیات اصلی انسان معنی می

اساسا  این عالم، محل کنش و واکنش و فعل و انفعال است و اینگونه نیست که اعمال  (.24: ص1400
شوند، بلکه به سیستم و ساختمان دیگری تبدیل شده و متناسب اقتضائات آن  ها تمام شده و نیست می انسان

 . یابند سیستم استمرار می
های  . انسان ذاتا  به دنبال لذت و منافع بیشتر و مصونیت از خطر و ضرر و زیان است و انتخاب4-2

های خود همواره به دنبال سود  کند و در کنش و واکنش خویش را براساس سود و زیانی که دارد، تعیین می
عمالی که دارای آثار دائمی بیشتر و دفع ضرر است. لذا، بدیهی است که اعمال زودگذر و مقطعی را نسبت به ا

 دهد.  تری است، ترجیح می و طولانی

ه4-3 کند. به  کنترلی می‎ای به نام شرم و حیاء شده و او را وادار به خود . رشد انسان باعث بوجود آمدن قو 
ساله که به علت عدم رشد فکری، از اینکه با لباس آلوده در وسط سفره و بدون  7-6عنوان مثال، کودک 

که  شود، هیچ حیاء و ابایی ندارد؛ در حالی ها، مشغول بازی و به هم ریختن محتوای سفره می ۀ مهمانملاحظ
ۀ حیاء و شرم همین کودک پس از طی مراتب تربیتی و رشد فکری، آنچنان قوت می گیرد که حتی مراقب  قو 

ه در صورت و لباس خود نباشد، چراکه آن را موجب کسر شأن خو است که ذره داند. بنابراین، با  د میای لک 
توجه به این خاصیت ذاتی و فطری انسان، ازجمله وظایف نظام اسلامی که به دنبال تحقق اهداف اسلامی 

ت حیاء از  است، رساندن انسان به مرتبه ای از کمال رشد است که خود را در محضر خدا ببیند و از شد 
هَ  بِأَنَّ  یَعْلَمْ  أَلَمْ »ی از او سر بزند. ترین تخلف پروردگار عالم مواظبت کند که مبادا کوچک  او ایآ» ،«یَرَی اللَّ

 گوش شما، چشم شما، قلب شما، زبان که بدانید» (.1 :)نساء «!ند؟یب یم را اعمالش همه خداوند که داند ینم
 :1378 خمینی، )امام «نکنید خدا معصیت خدا محضر در خداست. محضر عالم خداست. محضر در شما

 (.461ص ،13 ج
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شود که حیات دیگری هست که  ها، وقتی انسان به طور طبیعی و درونی متوجه می فرض با این پیش
کند ‎ای که دارد، سعی می گرانه این دنیایی او است، با آن طبیعت و ذات محاسبه افکار و اعمال ۀحاصل و ساخت

ای انجام دهد که سود اصلی را که همان حیات ماندگار و دائمی است، از دست ندهد.   اعمال خود را به گونه
 شود.  این یعنی خودمراقبتی و خودنظارتی که با اراده و خواست درونی انجام می

داند و این فهم  گوشی می آموزی که همه چیز را در همین درس خواندن و بازی کلاس، دانشدر یک مثال: 
ها  شود، هیچ تلاشی برای استفاده از فرصت اش براساس عملکرد امروزش ساخته می و بینش را ندارد که آینده

معنی  اندن بیآموزی، مراقبت و مواظبت از درس خو کند؛ برای چنین دانش و مراقبت از درس خواندن نمی
هایی که لذت آنی دارد، اهمیت بیشتری  است و بلکه، آن را اتلاف وقت دانسته و برای او سرگرم شدن به بازی

آموز دیگری در همان کلاس، از این بینش برخوردار است که نتیجه مطالعه و درس  دارد. برعکس، دانش
تواند انجام دهد،  فات و فلان کارهای بزرگ را میای است که در آن، فلان اکتشا آینده ۀخواندن امروزش، سازند

داند که هر اندازه  کند و می گذرانی سپری نمی گوشی و وقت آموز اولی وقت خود را به بازی دیگر مثل آن دانش
را از دست دهد، آیندۀ مهم را   تر شود، آن آینده را با موفقیت خواهد ساخت و اگر فرصت اینجا باسوادتر و عالم

های محدود ‎دست خواهد داد. لذا، به طور طبیعی به خودنظارتی و خودکنترلی برای استفاده از فرصتنیز از 
 کند. افزایی استفاده می ها برای مطالعه و دانش لحظه فرصت پردازد و از لحظه می

 نظارتی جمعی( . تقوای عمومی )خود5

نظارتی جمعی نیز امری  فردی، خود بر خودنظارتی های جمعی مانند کارگزاران حکومتی، علاوه در محیط
شود:  نظارتی جمعی، به تقوای عمومی هم تعبیر می مهم و ضروری است. در ادبیات اخلاقی، از مراقبه و خود

ها مراقب خودشان باشند. جمع به حیث جمع،  این است که جمع یجمع یهم داریم. تقوا یجمع ییك تقوا»
(. اهمیت این نوع خودنظارتی کمتر از خودنظارتی فردی 08/03/3901ای،  )خامنه« مراقب خودشان باشند

هم که در بین  یهای‎شود که حتی آدم خودشان، موجب می  ها نسبت به مجموعه‎جمع یمراقبت یب»نیست، بلکه 
 )همان(.« خواهند بروند که نمی یها بغلتند و به جای آن جمع یدارند، با حرکت عموم یفرد یها تقوا آن جمع

ترین جامعه تاریخ کند که اگر  فرهنگی وارد شود و آن را متمدن قرآن است که در منطقه وحشی و بیاین هنر »
 (.4/3/1393)خبرگزاری مهر، « دانستند، اکنون هیچ حکومتی مثل اسلام پیشرفت علمی نداشت قدرش را می

 . اهمیت خودنظارتی 6

هَا یا» ذینَ  أَی  قُوا آمَنُوا الَّ هَ  اتَّ مَتْ  ما نَفْس   ظُرْ لْتَنْ  وَ  اللَّ قُوا وَ  لِغَدٍ  قَدَّ هَ  اتَّ هَ  إِنَّ  اللَّ ای کسانی که »، «تَعْمَلُونَ  بِما خَبیر   اللَّ



118  1404، 51پیاپی ، 3شماره ، 13سال ، سیاست متعالیه 

 

اید، از )مخالفت( خدا بپرهیزید و هرکس باید بنگرد تا برای فردایش چه چیز از پیش فرستاده و از  ایمان آورده
گ خدا بپرهیزید که خداوند از آنچه انجام می (. فراموشی و غفلت، آدمی را از 18)حشر، «  اه استدهید، آ

پذیر  های بالقوه، آسیب انسان موجودی است که در کنار داشتن توانمندیکند.  هدف اصلی خلقت دور می
)روانشناس و فیلسوف( که بسیاری از  1است و به کنترل و محافظت از خود نیاز دارد؛ کارل گوستاو یونگ

و « کیمیاگری»، «صورت مثالی روح»شید و نظرات قابل تأملی ازجمله نظریات فروید را به چالش ک
گاه جمعی» های روان او اشاره مهمی  و... ارائه داد، در خصوص انسان و خطرات ناشی از بیماری« ناخودآ

ها و نه سرطان،  لرزه، نه میکروب شود که نه قحطی، نه زمین تر معلوم می با وضوحی همواره روشن»دارد: 
ترین خطر است. دلیل ساده دارد: هنوز هیچ  م، بلکه فقط و فقط این انسان است که برای انسان، بزرگکدا هیچ

نهایت  ها، بی که این نوع بیماری های روانی وجود ندارد، در حالی واکسن مؤثری برای پیشگیری از بیماری
فرد یا ملتی را به طور کامل ترین خطری که  ترین حوادث طبیعت هستند! بزرگ تر از سخت ویرانگرتر و مخرب

)گوستاو یونگ، « آید کند، خطر روانی است که تجربه نشان داده برای آن از عقل کاری برنمی تهدید می
های شکنندۀ درونی و  انسان محروم از تربیت اخلاقی، همواره در معرض انواع لغزش (.399: ص1380

برای این بود که ساختمان خودشان فاسد بود؛ خودشان اینها که مملکت را به تباهی کشیدند، »بیرونی است: 
کردند، به اسلام  یک اخلاق فاسد داشتند ... اگر چنانچه خودشان را ساخته بودند، به مملکت خیانت نمی

پذیر  مراقبتی که از طریق خودسازی امکان خود(. 301، ص13: ج 1378)امام خمینی،  «کردند خیانت نمی
ا در برابر مشکلات و وظایف سنگین کارگزار بودن، مقاوم و مجهز به سلاح ایمان و است، کارگزاران حکومتی ر

های قدرت است. اهمیت خودنظارتی  ها و وسوسه کند که نتیجه بدیهی آن مقاوم بودن در برابر لغزش اراده می
اشی از این جمعی برای نهادهای حاکمیتی به جهت گسترۀ تأثیرگذاری آنها، بیش از نفع فردی است. منافع ن

دهد.   نظارتی و مضار  عدم آن، به تعداد افراد جامعه ضریب خوده و کل جامعه را تحت تأثیر قرار می نوع خود
چنانچه کارگزاران در امر خودنظارتی موفق عمل کنند، گسترۀ عمومی جامعه نیز متأثر از آن، به اخلاقیات و 

 خودنظارتی گرایش پیدا خواهد کرد. 

 ظارتی. چگونگی خودن7

گاهی و توانایی نظارت و  خودنظارتی را یک ویژگی شخصیتی میدر فهم روانشناختی،  دانند که شامل آ
-خود» ها، احساسات و رفتارها در پاسخ به دیگران، محیط و موقعیت اجتماعی است. تنظیم خودنمایی

                                                           

1. Carl Gustav Jung 
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تارخود و یادگیری مفهومی تنظیمی به عنوان توانایی افراد در تنظیم و هدایت احساسات، عواطف، افکار و رف
زاده،  )فتحی و شیرازی« است که در روانشناسی تربیتی و آموزش توجه زیادی را به خود جلب کرده است.

 «خودگردانی»طور تقریبی( تحت عنوان فرآیند  کنشگر )اسکینر( این روش )به سازی  شرطی الگوی در» .(1398
 گردد:   در سه مرحله بیان می

ی می ( مشاهده خود:1  پردازد.  با دقت به ثبت و ضبط رفتارهای خود به صورت جزئی و کم 
یت و کیفیت مقایسه و ارزیابی می رفتارهای فعلی با الگوی ایده ( خودسنجی:2  شود.  آل از نظر کم 

ت دارد، پاداش داده شده و  تر می  به رفتارهایی که هدف را نزدیک ( خودتقویتی:3 کند و با آن سنخی 
 شوند.  مقابل با تقویت منفی و احیانا  تنبیه کنترل میرفتارهای 

ای مدیریت شود که در ارتباط با خود و  شود رفتار و عملکرد افراد به گونه در این رویکرد، تلاش می
دیگران، موفقیت بیشتری را کسب نماید که اگر بر مبنای غیرتوحیدی باشد، صرفا  به موفقیت مادی محدود 

کند؛ انسان در این نگاه، مواظب است تا تمام  تری را دنبال می رتی اخلاقی، اهداف جامعاما خودنظاشود؛  می
تنها در ارتباط با دیگران و موقعیت پیرامون، بلکه در خلوت  های فردی و اجتماعی خویش را نه‎کنشگری

نترل بخش به سمت تحقق اهداف عالی زندگی تحت ک خویش و نزد پروردگار، براساس یک فرآیند تعالی
 درآورد. 

 . راهکار تحقق خودنظارتی8

مؤلفه خودنظارتی مستلزم داشتن راهکاری است تا کارگزار حکومتی بتواند مطابق آن عمل کرده و اهداف 
روزی با  های شبانه ها و فعالیت خودنظارتی را تحقق ببخشد. راهکار اصلی در این زمینه، تنظیم کلیه برنامه

ن در زمان مقرر است؛ بر این اساس، فرد خودناظر، اول صبح با خود شرط رویکرد خودنظارتی و رعایت آ
دهد، مطابق برنامه تنظیمی در راستای وظیفۀ  گیرد که هر آنچه در طول روز انجام می نموده و تصمیم می

عبودیت الهی باشد و مراقب است همه امور را آنگونه که باید باشد، انجام دهد، فضایل اخلاقی را تقویت و 
های اخلاقی را از خود دور کند، از لهو و لعب بپرهیزد و در انجام وظایف کوتاهی نکند. پایان روز و قبل  زشتی

های  ها و کوتاهی پردازد تا ضمن شناسایی کاستی های طول روز می از خواب، به حسابرسی از فعالیت
ها، حاصل  استغفار و جبران تقصیر یا کوتاهی ؛‎خاطر بخوابد احتمالی روزانه و جبران آن، شب را با آسودگی

ها، هر روز تکرار شده و همه ایام را تحت  روزی کنشگری برنامۀ محاسبه خواهد بود. این راهکار کنترل شبانه
 دهد.  پوشش خودنظارتی قرار می
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 توان به صورت فرآیندی عملیاتی کرد:  راهکار مذکور را می
قبل از هر چیز باید شناخت و اعتقاد به ضرورت خودنظارتی حاصل شود، این  تعمیق در شناخت نفس:

 شناخت صرفا  فهم علمی نیست، یک دریافت، اذعان و ایمان عمیق است.
 ریزی جهت انجام وظایف خودنظارتی برنامه

گانه جهت رعایت کامل الزامات خودنظار عزم و اراده و تصمیم جدی به خودنظارتی: تی اراده و تصمیم آ
 بسیار مهم و راهگشا در ادامه مسیر است. 

گذاری با خود به صورت مستمر، مبنی بر مراقبت و مواظبت از اعمال و افکار  ایجاد تعهد و شرط مشارطه:
ت معین.  در مد 

مراقبت از همه اعمال و افکار در چارچوب مشخص اخلاقی در طول زمان مراقبه. مراقبه به معنی  مراقبه:
، یعنی مراقبت کامل از گفتار و کردار و حتی خاطرات و خطرات ذهنی. تقوا یعنی اینکه دائم تقوا»تقواست، 

 (.194: ص1398ای،  )خامنه« مراقب خودمان باشیم و نگذاریم اشتباه کنیم
در محاسبه، حداقل دو جهت مورد توجه است، اول، محاسبه انجام کامل  کشی از خود: محاسبه و حساب

ت و قصد الهی، که  (؛13: ص1387)کفعمی،  «تُحَاسَبُوا أَنْ  قَبْلَ  أَنْفُسَکُمْ  اسِبُواحَ »وظایف و اعمال،  دوم، نی 
کننده  بخشد. کارکرد محاسبه در تقویت مراقبه نیز بسیار تعیین چون روح به کالبد اعمال، هویت و معنا می

نظارتی بسیار مؤثر  شدن امر خودبخش  است و چنانچه محاسبه به درستی انجام شود، در انجام مراقبه و نتیجه
 خواهد بود.

ها و تصمیم به جبران ‎ها، کاستی‎به معنی تقبیح و سرزنش خود نسبت به کوتاهی معاقبه و مجازات خود:
 آن. 

گانه باید در همه اوقات و ایام استمرار یابد، تا به صورت ملکه  بدیهی است که انجام این فرآیند هفت
 ار انسان خودمراقب را تحت کنترل مستمر قرار دهد. درآمده و همه اعمال و افک

 . نیاز به راهنما9

کند، یک  انسان ذاتا  به خیر و نفرت از شر  تمایل دارد، در انجام اموری که سبب خیر و ترک شر  و خطر می
ک نظارتی ی حساسیت و دقت طبیعی دارد، این حساسیت و توجه، به معنای مراقبه است؛ یعنی، مراقبه و خود

امر طبیعی بوده که در زندگی هر انسانی حاکم است؛ لکن، چون به مصادیق خیر و شر  آگاهی کامل ندارد، 
کْرِ  اهْلَ  فَاسْئَلُوا»مانند هر امر دقیقی نیاز به راهنمایی و تعلیم توسط اهل خبره در این زمینه دارد.   کُنْتُمْ  انْ  الذِّ
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ریزی شده از  (. به همین دلیل هم استفاده برنامه43)نحل، « انید!از آگاهان بپرسید اگر نمی د لاتَعْلَمُونَ؛
 یابد.  های سیاسی ضرورت می زدایی از کنش های حاکمیتی جهت آسیب‎مشاورین اخلاقی در سازمان

 نظارتی ذیل نظارت خداوند . خود10

نظارت انسان بر خود در طول یا ذیل نظارت خداوند بر او قرار دارد. باور عمیق به این مطلب که هیچ فعل 
نظارتی اخلاقی  و انفعالی در این عالم خارج از اراده الهی نیست؛ اساس و مبنای جدیت انسان در امر خود

او را از  -نفس  برابر مراقبه و محاسبهدر  -زیاعمال و کردارش باشد، خداوند ن  بنده مؤمن، اگر مراقب»است: 
های معنوی و ظاهری  ت فرموده، و به تمام نعمتیوی عصمت عنایهرگونه ابتلای معنوی و اخروی و دن

« باشد اش می ت الهی به بنده، در مقابل عمل صالح بندهیرا عناین مطلب به گزاف نخواهد بود؛ زید. ایآرا می
 (.317: ص1386پرور،  )سعادت

 های اخلاقی در جامعه دنظارتی کارگزاران و تأثیر آن در گسترش ارزش. خو11

نظارتی در حوزۀ کنشگری کارگزاران حکومتی است،  هدف اصلی پژوهش حاضر، نشان دادن نقش خود
ا این نقش و آثار مربوطه، محدود به آنان نمانده و مستقیما  به کل جامعه منتقل می شود و عرصۀ عمومی را ‎ام 

اخلاق آن هوای لطیفی است که در جامعۀ بشری اگر وجود »دهد: ‎های اخلاقی قرار می أثیر ارزشنیز تحت ت
اخلاقی حاکم شد،  توانند با تنفس او زندگی سالمی داشته باشند. اخلاق که نبود، وقتی بی ها می داشت، انسان

ها، سوءظن به  ها، بخل های شخصی، حسادت ها، بغض ها، دنیاطلبی ها، جهالت ها، هوای نفس حرص
یکدیگر وارد شد، وقتی این رذائل اخلاقی به میان آمد، زندگی سخت خواهد شد؛ فضا تنگ خواهد شد؛ 

با تأمل در عرصه عمومی و حوزه  (.29/04/1388ای، ‎)خامنه« قدرت تنفس سالم از انسان گرفته خواهد شد
قدرت »ح قابل مشاهده است. لذا، آن ها و خلأهای اخلاقی به وضو رفتار سیاسی جامعه امروز، وجود آسیب

بخش در معرض ‎حیات« هوای لطیف»شده، آن « فضا تنگ»و « زندگی سخت»دچار مشکل، « تنفس سالم
پذیر شود. خودنظارتی و التزام  امکان« زندگی سالم»زدایی دارد، تا  های تخریبی قرار گرفته و نیاز به سم آلاینده

های اخلاقی، نقش مستقیم و حیاتی در گسترش آن در سطح  به گزارهفکری و عملی کارگزاران نظام اسلامی 
 جامعه و مردمان آن دارد. 

 نظارتی کارگزاران های حاکمیتی در خصوص خود . وظایف دستگاه12

توان حداقل سه سطح تکلیف و وظیفه را برای نهادهای حاکمیتی در  معطوف به مباحث قبلی، می
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 نظر گرفت:نظارتی کارگزاران در  خصوص خود
پذیرد که نیروهای فعال در آن  هیچ نظامی نمی :نظارتی هنگام جذب و تربیت کارگزاران توجه به الزامات خود

بر  نظام، همسویی با تشیکلات و اقتضائات مورد نظر را نداشته باشد. کارگزار حکومتی در نظام اسلامی علاوه
ی اخلاقی و نظارت بر خویشتن نیز برخوردار باشد. ها‎های فنی و کاری مربوطه، باید از شایستگی شایستگی

بر ضرورت احراز چنین شایستگی در هنگام جذب کارگزار، باید پس از جذب نیز طوری آموزش ببینند  علاوه
های سازمانی یک  هایی را تثبیت و تقویت کنند. آموزش و تربیت نیروی انسانی در همه سیستم که چنین ویژگی

های آن،  ه های تربیتی به لحاظ فطری بودن دین و آموز نظام اسلامی، منابع و روشضرورت بدیهی است، در 
است.  ها بوده  الوصول است و هرجا مشکلاتی بوده، به علت عدم توجه به قواعد تربیت و اعمال سلیقه سهل

 تواند مانع چنین مشکلی شود.  استفاده از ساختار و نیروی تخصصی در این زمینه می
سازی شرایط محیطی و ارائه برنامه  نهادهای حاکمیتی با فراهم نظارتی فردی کارگزاران: ویق خودتسهیل و تش

های اخلاقی محیط کار و تقویت  بینی مشاوره خودنظارتی، اصلاح ناهنجاری آموزشی و تربیتی، پیش
ایند؛ همچنین با ارائه نظارتی فردی کارگزاران را تسهیل نم توانند زمینه خود های ذکری و فکری و... می برنامه

گزینی و... کمک مؤثری در این  بندی و مصادیق شایسته هایی چون گنجاندن خودنظارتی در شرایط رتبه مشوق
 زمینه ارائه نمایند. 

بینی و عملیاتی نمودن راهکارهای درون نظارت  پیش نظارتی جمعی یا تقوای اجتماعی: اعمال خود
های مرتبط( و ارزیابی مداوم عملکرد آنها، که  وابط، ساختارها و برنامهنظارتی جمعی )ض سازمانی مانند خود

شود که حتی  خودشان، موجب می  ها نسبت به مجموعه جمع یمراقبت یب»رهبری انقلاب نیز به آن توجه دارند: 
روند که ب یها بغلتند و به جای آن جمع یدارند، با حرکت عموم یفرد یها تقوا هم که در بین آن جمع یهای آدم

خواهد  دیدار نمایندگان مجلس، از آنها می(. مقام معظم رهبری در 08/03/1390ای، ‎)خامنه« خواهند نمی
من پارسال به شما »مراقبتی جمعی، عملکرد نمایندگان را تحت نظارت قرار دهند:  که از طریق سازوکار خود

است.  یجمع یاین، همان تقوابگذارید.  ی، خودنظارتیاسلام یعرض کردم که در داخل مجلس شورا
 )همان(.« را بدنام کند یاسلام یرفتار ممکن است مجلس شورا مجموعه خود را بپاید. یك نماینده کج

 . نقش خودنظارتی در اصلاح و ارتقاء کنشگری کارگزاران و افزایش رضایتمندی عمومی13

که این نظارت   دهد، چرا تأثیر قرار میناظر را تحت   های زندگی انسان خود  نظارتی، همه عرصه  مؤلفه خود
خاصی نیست و با نظارت بر همه ابعاد کشنگری و حسابرسی مستمر آن، انحرافات احتمالی  ۀمحدود به عرص
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 شود:  نظارتی اشاره می  شود. در ادامه به مواردی از نقش و تأثیرگذاری خود برطرف و جبران می
د؛ و خود ید، قبل از آنکه محاسبه شویخود را محاسبه کن»، «تُحَاسَبُوا أَنْ  قَبْلَ  أَنْفُسَکُمْ  حَاسِبُوا» بازدارندگی:

 (. 13: ص1387)کفعمی، « دیده شوید، قبل از آنکه سنجیرا بسنج
بر نقش بازدارندگی، مستلزم جبران کوتاهی و  معطوف به آن، علاوه ۀمراقبه و محاسب ها: جبران کاستی

ها و خطاهای احتمالی است که متوجه اهل مراقبه یا  رگذار، جبران کوتاهیها است. لازمه محاسبه اث کاستی
 همان کارگزار خودمراقب است و بدون این جبران، خودنظارتی ناقص است.

سبب   در نگاه اخلاق اسلامی، اهل مراقبه به دنبال کسب کمالات و رفع رذایل بوده و بدین اصلاح رفتار:
کوشد با اصلاح  مراقب همواره می‎اعمال خویش است. لذا، کارگزار خودهمواره به دنبال اصلاح رفتار و 

 نواقص کنشگری خویش، بهترین عملکرد را داشته باشد. 
خودنظارتی، اعم از فردی و جمعی، محیط کاری کارگزاران را به محلی جهت  اصلاح فضای محیط:

 افزایش اعتماد و رضایت عمومی است. کند که نتیجه آن، خدمتگزاری صادقانه و خالصانه به مردم تبدیل می
گیرنده )مردم( از نتایج  دهنده )کارگزار( و خدمت افزایش رضایتمندی دوسویه خدمت افزایش رضایتمندی:

ها در اخلاق، رفتار و  نظارتی به مفهوم اخلاقی آن است. خودنظارتی موجب بهبودی شاخص  حتمی خود
یابد. افزایش کیفیت در دو حوزه خدمت و  خاطر می ، آرامششود که اول از همه، خود کارگزار عملکرد می

 رفتار کارگزار، مستقیما  بر رضایت عمومی و مردمی نیز اثرگذار است. 

 . نیاز به ساختار14

مندی جامعه اسلامی از آثار آن،  های اجتماعی و سیاسی و بهره پیاده شدن اخلاق خودنظارتی در عرصه
کمیتی از یک طرف و خواص جامعه از سوی دیگر است؛ مردم متأثر از مستلزم اهتمام جدی نهادهای حا

های اخلاقی، باید از کارگزاران و خواص جامعه شروع  جهت گسترش ارزش حاکمان و افراد شاخص هستند،
نظارتی نزد کارگزاران است؛ بدیهی است که هیچ کنش  های مؤثر در این زمینه، تقویت خود کرد. یکی از راه

زمینۀ لازم جهت تحقق  رصه عمومی، بدون داشتن متولی مشخص قابل تصور نیست؛ پیشموفقی در ع
کنندۀ آن در بالاترین  اهداف خودنظارتی نیز مستلزم فراهم شدن الزامات قانونی و استقرار ساختار پیگیری
به « دفتر خودنظارتی»سطوح حاکمیتی و سلسله مراتب مربوطه است. اضافه شدن بخشی تحت عنوان 

بایست متخصص  تواند چنین هدفی را دنبال کند؛ واضح است که متصدیان چنین ساختاری می ها می زمانسا
 کار باشند.
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 های تحقیق . یافته15

ترین یافته تحقیق حاضر این است که به دلایل مختلف، نظارت بیرونی در جامعه دینی ما، ازجمله در  مهم
حوزه نظارتی بر کارگزاران جمهوری اسلامی جواب نداده و نیاز به ظرفیت و سازوکار نظارتی دیگری است؛ 

حقیق، پاسخی است که به نیاز و تجربه چند دهه اخیر نیز این واقعیت را ثابت کرده است. یافته مهم دیگر ت
شود که در  توان داد؛ این پاسخ، سازوکاری است که در قالب خودنظارتی تعریف می خلأ نظارتی مذکور می

 تحقیق به آن پرداخته شد. 

 . پیشنهادات16

بینی  های کنشگری کارگزاران، مستلزم پیش‎‎زدایی از چالش جهت آسیب« خودنظارتی»استفاده از راهکار 
 شود:  زم قانونی و ساختاری است. بدون منظور پیشنهاد میلوا

های قانونی از طریق مجلس شورای اسلامی و شورای عالی انقلاب  تصویب شرایط، لوازم و ساختار
 های اجرایی آن.  نامه فرهنگی و تهیه آئین

دهای عمومی گانه و نها ایجاد ساختارهای متولی خودنظارتی در بالاترین سطوح حاکمیتی در قوای سه
های سازمانی موجود. بدیهی است که همه کارگزاران  در هماهنگی با نظارت« دفتر خودنظارتی»کشور مانند 

گانه، وزیران، نمایندگان مجلس، مدیران کل، استانداران و... باید در چارچوب  کشور اعم از رؤسای قوای سه
 مأموریت چنین ساختاری قرار بگیرند.

 تناسب با نیاز مراحل و فرآیندهای اجرائی.تأمین محتوای لازم م

تشکیل کارگروه تخصصی در نهادهای فرهنگی و آموزشی ازجمله در آموزش عالی کشور و معاونت 
 های علمیه جهت تربیت کارشناس و اهل فن و تأمین محتواهای مربوطه. تهذیب حوزه

ان که منوط به تهیه قوانین و استقرار های خودنظارتی در فرآیندهای سازمانی کارگزار تعیین و اعمال شاخص
 ساختارهای مربوطه است.

دین و »همانی  اصلاح و بروزرسانی نظامات آموزش و تعلیم و تربیت کشور در تناسب با ماهیت این
زمینه ضروری در اعمال  در شورای عالی انقلاب فرهنگی به عنوان پیش« اخلاق و سیاست»و « سیاست

 خودنظارتی اخلاقی.

 گیری یجه. نت17

ها در کنشگری کارگزاران و عدم کارساز  های این تحقیق، یکی از دلایل مهم بروز ناهنجاری براساس یافته
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های موجود در نظام تعلیم و تربیت و بطور مشخص در زمینه آموزش و تربیت  بودن راهکارهای نظارتی، آسیب
های اخلاقی،  اسلامی آن، خصوصا  گزارهکارگزاران حکومتی است. کارآمدسازی این نظام مطابق با ماهیت 

های حیاتی دیگر ازجمله حکمرانی سیاسی است؛ لذا، موفقیت در  اساس و پایۀ اصلاح در بسیاری از حوزه
از سوی دیگر، حکمرانی در  خودنظارتی کارگزاران نیز متأثر از کارآمدسازی نظام تعلیم و تربیت خواهد بود.

یدی و مردمی آن، که در قانون اساسی بر دو پایه اسلامیت و جمهوری اسلامی به جهت ماهیت توح
ترین تفاوت آن را  های سیاسی مرسوم دنیا دارد؛ عمده جمهوریت تعریف شده است، تفاوت جدی با نظام

تبع آن، اخلاق و سیاست دانست. بدیهی است که عدم  دین و سیاست و به« همانی این»توان در نسبت  می
ها میان ادعاها و عمل یا قانون و اجرا شده و  این تفاوت، باعث ایجاد تضادها و تناقض توجه و رعایت الزامات

نفاق و دورویی را گسترش خواهد داد؛ و در نتیجه، کارگزارانی ظهور و سرکار خواهند آمد که عملشان با 
خواهد گرفت. مردم کاری جای صداقت و راستی را  تعهدات و ادعایشان فاصله گرفته و نزد آنان، نقاق و پنهان

های دوگانه و متناقض از سوی کارگزاران، نسبت به  هم که صاحبان اصلی انقلاب هستند، با مشاهده کنشگری
اعتمادی خواهند شد؛ باید با صراحت گفت که چنین آسیبی  نظام و ساختارهای سیاسی، دچار دلسردی و بی

ن حکومتی و حاکمیت سیاسی شده است. از طرف اعتمادی بخشی از مردم به کارگزارا وجود دارد و موجب بی
ها قرار دارد،  دیگر، نوع انسان، به طور طبیعی و به جهت امیال، منافع و رفتار خویش همواره در معرض لغزش

گونه است. کارگزاران و حاکمان سیاسی در جمهوری اسلامی نیز مانند ‎نهادها و اجتماعات انسانی نیز همین
سازی نظام تعلیم و تربیت، مبتنی بر مؤلفه  هایی قرار دارند. کارآمد ین آسیبافراد دیگر در معرض چن

ناپذیر در راستای تربیت و  خودنظارتی و متناسب با الزامات جمهوریت و اسلامیت نظام، ضرورتی اجتناب
به طور  های دینی و اخلاقی در هر دو عرصه فردی و سازمانی است که اگر‎بکارگیری کارگزاران ملتزم به گزاره

، سلامت نظامات اداری و «الله سیر الی»تواند ضمن جهت دادن جامعه به  جدی مورد استفاده واقع شود، می
های معطوف به کنشگری کارگزاران را  مالی و رفتاری کارگزاران را نیز تا حد زیادی تضمین نماید و انواع پلشتی

بارز و موفق آن، دورۀ هشت سالۀ جنگ تحمیلی و  پذیر است؛ نمونه به حداقل ممکن برساند؛ این کار امکان
ناظر در آن دوره مانند شهیدان چمران، باکری و سلیمانی است. لذا،  های شاخص و خود‎تربیت انسان

نظارتی مبتنی بر مراقبه و محاسبه، تمام قوای  بایست براساس راهکار خود کارگزاران جمهوری اسلامی ایران می
گونه لغزش و فسادی در  مراقبت از افکار و اعمال خویش قرار دهند، تا هیچخویش را در جهت نظارت و 

کنشگری خویش راه نیابد و اگر هم خطایی صورت گیرد، از طریق راهکارهای محاسبه و معاقبه، جبران شود. 
مهم بایست با تصویب و اجرای قوانین و تعیین ساختار و متولیان مربوطه، بر این امر  حاکمیت سیاسی نیز می
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نظارتی راهکاری مبتنی بر مراقبه و محاسبه در  نظارت نمایند، تا اهداف خودنظارتی تحقق پیدا کند. خود
توانند با بکارگیری آن، تا حد زیادی کنشگری سیاسی و  اخلاق اسلامی است که کارگزاران حکومتی می

صورت توجه و تبدیل این  های اخلاقی و رفتاری مصون بدارند. در اجتماعی خویش را کنترل و از آسیب
مؤلفه به عنوان یک راهکار فراگیر در نظامات کشور، منشأ تحولات عظیم در کنشگری کارگزاران و عملکرد 

به عنوان یک مؤلفۀ مؤثر نظارتی در کنشگری « خودنظارتی»نظامات سیاسی خواهد شد. طرح بحث 
پردازی و میدان اجراست؛ حرفی نو با  نظریه کارگزاران حکومتی، یک ابتکار و نوآوری روشن، در هر دو حوزۀ

ایجاد ساختاری نو در بستر کشنگری کارگزاران که قابلیت دمیدن روح تازه در کالبد رفتارهای سیاسی آنان را 
 دارد.
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